Modelo Tedrico-Metodoldgico Transdisciplinario (WTMT)
para Sujetos Complejos en Tiempos de Crisis

Por Maria Teresa Pozzoli*

"Una sociedad crece bien, cuando las perso-
nas plantan arboles, cuyas sombras saben
que nunca disfrutaran...”

Resumen: El articulo hace referencia a la oportunidad historica en la que ac-
tualmente tienen expresion las movilizaciones de amplios sectores de la so-
ciedad en rechazo de un modelo paradigmatico. Transicion que demanda una
transformacion del modelo educativo para lo cual presenta las lineas gene-
rales del Modelo Teorico-Metodologico Transdisciplinar de su autoria, que
reporta una aplicacion de 15 afos en Educacion Superior. El Modelo TMT estad
basado en el Pensamiento Complejo, por su formalizacion la autora se doc-
toro ’con honores’ en Ciencias del Desarrollo Sustentable en la Universidad
de Guadalajara.
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Abstract: the article makes reference to the historical opportunity in which
the current mobilizations of vast sectors of society take place, in rejection
of a paradigmatic model, transition which demands a transformation of the
educational model. For this, the text presents the general outlines of the
Theoretical- Methodological Transdisciplinary Model of her authorship, which
gives account of a 15 years’ application in Superior Education. The TMT model
is based on Complex Thought. Through its formalization, the author received
a doctorate 'with honors'in Sciences for Sustainable Development at the Uni-
versity of Guadalajara.
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1. Contexto de Crisis y Movilizacion

Un periodista una vez le pregunt6 a Borges
si tenia algtin consejo para la juventud, y
Borges le respondi6 con una tnica palabra:
resistir. Las movilizaciones de los estudian-
tes en Chile, abogando por un aumento
tanto del financiamiento como de la demo-
cratizacion en el acceso y funcionamiento
de la Educaciéon Superior, es lo que han es-
tado haciendo. Mostrandose al mundo,
estos muchachos, inquietos, maduros y
conscientes de un destino poco promisorio,
no han cesado de expresarse, y de rechazar
las medidas cosméticas que les ofrece el go-
bierno. Implementan acciones creativas,
originales, inteligentes que incluso a los
adultos y a los escépticos, nos han permi-
tido desenterrar las utopias.

Pero, las movilizaciones de ciudadanos
estan ocurriendo, y se extienden transver-
sales, al mundo entero, generando perple-
jidad e ingobernabilidad en la clase politica
a la que enfrentan y confrontan. Con su ma-
nifestacion, los ciudadanos expresan des-
contento, hartazgo, indignacion. Expresan
el rechazo a un Modelo “que no da mas”,
que no quieren mas, ni para sus vidas ni
para los que vienen mas atras. Estamos
frente a un proceso transversal de irrupcion
de los temas ciudadanos en la agenda pu-
blica, en diversos paises en simultaneo, que
habla. Esta es la expresion de diversos sec-
tores sociales, que van dejando de actuar
como minorias incomprendidas, para
sumar apoyos y voluntades mayoritarias en

torno al reconocimiento de la incapacidad

del Modelo de Desarrollo actual para pro-

curarnos una vida ‘buena’ y sustentable.

Treinta afios atras, el “‘Modelo de Desarro-
llo a Escala Humana” (Elizalde, Hopen-
hayn, y Max Neef, 1983) hablaban ya de
este posible colapso, visualizando las opor-
tunidades que se estaban perdiendo mien-
tras el Modelo de Desarrollo a aplicar no
nos considerara como sujetos integrales y
multidimensionales. Y en ese entonces,
tampoco los autores enarbolaban ideas nue-
vas, en tanto, Erich Fromm ya habia afir-
mado que en nuestras sociedades
capitalistas habria patologia cada vez que
una necesidad humana fuera insatisfecha o
fuera satisfecha insuficientemente. Las
ideas no son nuevas, sélo que atravesamos
un momento historico en el que aquellas
ideas se expresan en acciones cada vez mas
colectivas. El rechazo al Modelo y a un tipo
de Pensamiento, a un modo de existir de
nuestra Civilizacion, se ha ido convirtiendo
en uno de los problemas que nos afectan a
nivel planetario, y cada vez mas presente en

la conciencia -tardia- de todos.

En este contexto de transiciones es trascen-
dental la direccién que le imprimamos al
cambio, por lo menos en el modesto espec-
tro de nuestras vidas particulares, por
donde nos toca transitar personal, familiar,
profesionalmente, pues estamos enfrentan-
donos a un tema de la macroeconomia, de
las finanzas internacionales, de los sistemas
de representacion politica, pero es también
un problema de cada uno de nosotros. El

cambio ha de ir permeando de un modo
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multidimensional, pues se trata de avanzar
desde el reconocimiento de que necesitamos
un modo de vivir que sea sustentable, res-
pecto del mundo interior, de nuestras relacio-
nes comunitarias, de la relacion con los Otros,
con la participacion politica y del reconoci-
miento de nuestra participacion en el Ecosis-
tema. Un proceso que abarca miiltiples
factores, variables y realidades en simultaneo,
que nos demanda el reconocimiento de una

trama de complejidad.

En mi generacion nos acostumbramos a
pensar en la necesidad de un cambio a nivel
estructural, social, politico, econémico, que
exigia la conquista del poder de gobernar,
siendo prejuiciosos sobre toda ideologia que
contemplara soluciones mediante mejora-
mientos en la esfera de lo individual. Pero
hemos tenido que poner en duda méas de
una de aquellas inamovibles ‘certezas’. To-
davia a muchos les cuesta creer que los pe-
quenios cambios en nuestras costumbres,
estilos de vida, pensamientos, sentimientos,
pudieran, operando a nivel de los sujetos
desde practicas educativas innovadoras, fa-
vorecer el cambio civilizatorio que hace
falta. La Agenda 21 del Programa de Nacio-
nes Unidas —ONU- se propuso para promo-
ver el desarrollo sostenible incentivando la
participacién de la sociedad civil, en tanto,
las acciones de la gente comun es un ele-
mento imprescindible para avanzar hacia la
sostenibilidad. Se requiere un esfuerzo sis-
tematico para desarrollar una cultura de la
sostenibilidad, como un objetivo clave de
los disefios educativos para la formacion de

los futuros ciudadanos y ciudadanas (Novo,

2006a). Esto es mas que una especulacion,
estan sin resolver problemas de nuestra su-
pervivencia como especie que conforman la
situacion de emergencia planetaria que su-
frimos. Y éste, es precisamente uno de los
retos fundamentales que se nos presentan,
poder pensar el caracter sistémico de los
problemas y de las soluciones dada la estre-
cha vinculacion de los problemas, que se re-
fuerzan mutuamente y al adquirir un
caracter global, exige un tratamiento igual-
mente global, que dejan fuera antiguas es-
trategias de soluciones. En este lenguaje, en
el entramado de los nodos problematicos y
en la manera de pensar en soluciones estan
presentes las realidades multidimensiona-
les de las que habla el Pensamiento Com-

plejo de Edgar Morin.

Nos disponemos a describir de un modo su-
cinto, la propuesta de un Modelo de Inter-
vencion educativa que he venido aplicando
a numerosos grupos de aprendices, que po-
dria contribuir a esas estrategias necesarias,
dandole forma a la difusiéon de un modelo
de convivencia sustentable, a partir de la
progresiva transformacion de la matriz ac-
titudinal de los sujetos participantes en ex-

periencias educativas.

Acciones educativas que transformen el
Pensamiento, es decir, concepciones, habi-
tos, percepciones, y Sentimientos que dis-
pongan a acciones de saneamiento del
mundo interior, de relacion con los Otros,
de participacion social. Para que esto pu-
diera aspirar a tener un impacto multiplica-

tivo, hay un paso previo: aplicar este
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Modelo de intervencion educativa en primera
instancia en la formacion de profesores, “para
que sus cabezas estén bien puestas” (Morin,
1998) en sintonia con la atencion que requie-
ren los problemas planetarios que nos aque-
jan. El Modelo TMT recoge también a la
pregunta de Morin; “¢quién educara a los
educadores?”, y contribuye a des-sujetar a
los sujetos. En esta tltima afirmacion esta la
paradoja que es esencial a la translogica del

Pensamiento Complejo.

2. El sujeto des-sujetando-

se...en busqueda de otra sensi-
bilidad

Uno de los aprendizajes a los que lleva in-
corporar el Pensamiento Complejo a la pro-
pia vida es a corregir la capacidad
externalizante que deja instalada el para-
digma positivista previamente educado en
la conciencia, conectando las ideas con el
mundo interior, con la bisqueda de los ima-
ginarios, de las motivaciones originarias
que incentivan al sujeto, a ser un protago-

nista-observador de la realidad.

En segundo término, para incorporar este
Pensamiento requiere de cierta valentia a la
hora de tener que desconfirmar la forma-
cion previa en las monodisciplinas. Esta
practica reflexiva conlleva des-sujetar el ojo
educado desde la reduccion de lo Complejo.

La transdisciplinariedad es el lenguaje que
permite comprender y atender las “proble-
maticas humanas”. La Transdisciplina arti-

cula la multiplicidad de dimensiones que

emerge en el nodo multicausal de la Com-
plejidad, y fue conmovedoramente atractiva
para mi sensibilidad. La incorporacién de
esa trans-logica a la vida real y cotidiana ha
sido especialmente liberadora, dandome li-
cencia para enfrentar la contradiccion y
convertirla en un recurso que permite re-
solver constructivamente los dilemas mora-
les que nos acompaiian en el transito del

crecimiento humano.

En tercer lugar, dadas las bondades descritas
en el punto anterior, decidi promover en los
otros, el ejercicio de esta nueva sensibilidad,
porque como es adentro es afuera. Estos ha-
llazgos ayudan a vivir de otra manera con los
demas seres vivos, siendo menos prejuiciado
para cohabitar las diferencias, las contradic-
ciones y los antagonismos. Esta sensibilidad
ya no me ha permitido separar el ejercicio
profesional del resto de las dimensiones de la
vida, y menos de las propias bisquedas del
desarrollo personal. Este descubrimiento es,
justamente, uno de los aprendizajes que pro-
mueve el Modelo TMT, y que es indispensable
para las personas que trabajan con el alma del
Otro, pues no puede ensefarse lo que no se
vive en plenitud. Los aprendices del Modelo
(profesores-alumnos-as), han de incursionar

en estas practicas reflexivas.

En la metodologia del Modelo TMT se incenti-
van estas practicas reflexivas, deconstructivas
y problematizadoras del Unitas-Multiplex.
Contribuir al mejoramiento de la calidad edu-
cativa exige dotar de sentido existencial al ejer-
cicio profesional del educador, que, por lo

demas, es incentivado por el efecto motiva-
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dor de la utopia (Pozzoli, 2007) -de creer
que la transformacion es posible, en mi, en
los demés, en los grupos a los que perte-
nezco- (principio de recursividad organi-

zacional del Pensamiento Complejo).

Forjar esta nueva sensibilidad, compleja, es
uno de los objetivos que persigue el Modelo
TMT, al trabajar con los futuros docentes y
con cualquier otra profesion asistencial al
incorporar estas practicas reflexivas. Prac-
ticas que le permiten al sujeto revisar, re-
conocer y descubrir su mundo interior,
porque ellos mismos se reconocen como un
emergente de los problemas civilizatorios
que afectan al mundo y que son la expresion

del paradigma en crisis.

Por dltimo, hago mia la utopia—demostrada
en la experiencia concreta alcanzada al apli-
car este Modelo (TMT)-, que la experiencia
educativa puede ejercer la influencia social ne-
cesaria para promover un universo actitudi-
nal diferente en las personas, desde el ejercicio
reflexivo de Sujetos mas Amables, orientados
por valores tales como Responsabilidad, Cu-
riosidad, Comprension, Didlogo, Autoges-
tion, Pasion, Accion Comunicativa?, Empatia,
Esperanza, Cuidado, (Ravagnani, 2003),y
por supuesto de Amabilidad (Pozzoli, 2007);
que llevados a la experiencia educativa con
Otros, contribuyen a esa Reforma del Pensa-
miento indispensanle para enfrentar estos

problemas planetarios.

3. Algunos otros rasgos del Mo-
delo TMT

Me doctoré en Ciencias del Desarrollo Sus-
tentable en la Universidad de Guadalajara
mediante la sistematizacion de la experien-
cia docente en educacion superior sostenida
en los ultimos 15 anos en escuelas de pre-
grado de Pedagogia, de Psicologia, y con
profesionales de la Salud y capacitando a
profesores. Los evaluadores destacaron que
el tema de estudio releva, otorgandole legi-
timidad a “...situaciones pedagdgicas de la
vida real’y, “...en el esfuerzo por transfor-
mar la experiencia docente en cultura a
través de la escritura”3 Gradilla (2011), Esa
formalizacion del Modelo, refiere a una ex-
periencia de investigacion-intervencion re-
construida -ex - post - facto-,” centrada en
la dilucidacion del proceso, mas que en la
constatacion de los resultados” (Gradilla,
2011). Mas adelante, afirma: “..se trabajé
con un referente empirico que es la propia
experiencia docente de la investigadora, lo
que valida el resultado alcanzado por el es-
tudio, salvandola de ser una mera especu-
lacion sin referentes en la realidad”.
(Gradilla, 2011).

El hecho de que mi Modelo fue evaluado
por epistemologos, filosofos, historiadores
de la cultura de extraccion positivista, no

me hizo renunciar a la mirada critica de los

2 Nos referimos a la idea de racionalidad comunicativa de Jurgen Habermas, como forma de entendimiento en
cuanto a su posibilidad de construir un consenso social en torno a ciertos principios que hacen a la posibilidad

de convivencia.

3 Cito expresiones del dictamen del Profesor Misael Gradilla dirigido a la Coordinacién del Doctorado en Cien-
cias del Desarrollo Sustentable, de fecha 18 de enero del 2011.
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procedimientos que son regulares en la me-
todologia tradicional positivista. Trabajé
con la propuesta metodolbgica de Juliet
Corbin y Anselm Strauss, conocida como
Teoria Fundamentada 4 . La diferencia con
otros métodos de investigacion cualitativa
esta en el énfasis puesto en el desarrollo de
la teoria, que ha sido capital para la cons-
truccion formal del Modelo TMT. Una Me-
todologia que tiene la capacidad de generar
nuevas teorias, a partir del material (teérico),
analizado 5. El conjunto de teorias que va
emergiendo, contribuye a la construccion de
la multidimensionaldad teérica del Modelo,
mostrando que es posible entre teorias tan
diversas, lograr una convivencia coherente al
interior de una trama teérica compleja, no
obstante provenir de racionalidades de di-

versa indole (ver nota al pie).

4. Evaluacion del MTMT y su
Modus Operandi

La aplicaciéon del Modelo parte con una
etapa de practica reflexiva que permite vi-
sibilizar los supuestos del propio para-
digma. El paradigma se constituye por una
Trilogia comformada por el Positivismo, el
Funcionalismo y Modelo de Desarrollo.
Como lo dice Cecilia Dockendorff (1988)

“..el paradigma es como el agua que el pez

no puede ver porque siempre ha estado den-
tro de ella”. El sujeto, espontaneamente no
es consciente del paradigma que secreta. Se
trabaja cumpliendo algunos pasos o etapas:

1.Este conocimiento se logra al decons-
truir, problematizar la realidad que se
vive,lo que resulta develador de los su-
puestos del paradigma previamente in-
ternalizado, instalado en la propia vida.

2.Reconocer y enfrentar las contradiccio-
nes, que previamente se han negado o evi-
tado, es un gran avance para el sujeto
sujetado que busca avanzar en su des-suje-
cion. Las contradicciones van emergiendo
alo largo del proceso, se aprende a mirar lo
aprendido y a pensar en el propio pensa-
miento (cibernética de segundo orden, Von
Foerster, 1970 ), Con ello, se conforman
concomitantemente nuevos pensamientos,
con la organizacion de nuevas articulacio-
nes de ideas, de asociar lo que no tenia su-
puestamente relacion, el mundo, la cultura,
el sufrimiento del Otro, y mis pensamien-
tos, sentimientos, voluntades. El Si mismo,
lo Otro, lo diverso, toma cuerpo como lo
que se le opone o desconfirma.

3.Mediante la implementaciéon de Recur-

sos y Médulos, cuya descripcion acotada

4 Estos autores, definen la Teoria Fundamentada como un método de anélisis cualitativo en el que el trabajo
investigativo es interpretativo e incluye las voces de los sujetos a quienes estudia.

5 Utilizacion de diversos enfoques psicosociales, como lo son: la Sociopsicologia Europea, el Modelo de
Desarrollo a Escala Humana, los métodos etnobiogréficos, el Psicoanalisis y la sociologia del cuerpo y de
las emociones—; la Escuela de Frankfurt, los aportes del Neo-Colonialismo, la teoria del poder de Michel
Foucault, la teoria deconstructiva de Derrid4, la teoria de la Problematizacion de Freire, la critica del Ecolo-

gismo y la teoria sistémica; el mismo Pensamiento Complejo y la Teoria Fundamentada, la Teoria Dialéctica.
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excede el objetivo de este escrito, el mo-
delo TMT se propone ensenar la condi-
cion humana (Morin, 2001). El sujeto
educativo, ha de tener al mismo tiempo,
conciencia de su identidad complejay de
su identidad comun a todos los demas
humanos, y de compartir un mismo des-
tino con otras especies animales. La com-
prensién mutua entre humanos, tanto
proximos como extrafios, es vital para la
Reforma del Pensamiento en funcién de

un modelo de convivencia sustentable.

4.Quiza un aporte del propio proceso de
construccion de este Modelo es la im-
portancia que adquiere la intuicién® . El
Modelo se fue gestando de una manera
estratégica y espontanea, respondiendo
a la pregunta ¢qué es lo mejor y lo nove-
doso que podamos hacer con los ele-
mentos que contamos en esta
situacion?, con estos sujetos, con este
grupo, que tiene estas particulares ca-
racteristicas individuales y de relacion,
que tienen este nivel de formacion pre-
via, que refleja estas patologias socia-
les, que son emergentes de esta cultura,
de este tiempo y de este tipo de socie-
dad?. La poco razonable capacidad de la
intuicion fue mas potente que la racio-
nalidad aprendida que inhibe las opor-
tunidades imaginativas que requiere la

formalizacion de un Modelo de este tipo.

De tal modo que cada grupo fue de alguna
manera ‘autor‘del Modelo. En esta trama
que se fue tejiendo, el Principio Ecologico
de la Accion del Pensamiento Complejo,
fue determinante, para hacer emerger la
estrategia constructiva, logrando que se
fuera tejiendo-se a si mismo. Este Prin-
cipio opera a la hora de tratar de prever
las derivaciones que estos aprendizajes
pudieran tener en la vida de estas perso-
nas, en el mundo de sus interacciones y
de su relacién con el Ecosistema. Aunque
en lo que deba ocurrir, el modelo actuara
como una semilla que oportunamente

podra germinar.

5.E1 MTMT, como ocurre con el Pensa-
miento Complejo, conlleva una propuesta
ética. En este contexto de alteraciones y de-
formidades de la calidad de la convivencia,
el MTMT sigue siendo una manifestacion
del Pensamiento de los margenes, de lo
fronterizo, de lo diferente que esta dentro
del Si mismo, no es s6lo un problema de las
instituciones o de la Economia. Es un
emergente de un Pensamiento que asume
lo méas débil y postergado, que visibiliza la
transdisciplinariedad con la que han de

abordarse los temas del Ecosistema.

6.La era planetaria que describe Morin,
requiere de personas preparadas de ma-

nera universal, con una formacién uni-

6 Es necesario destacar la importancia que tuvo la intuicién para la conformacion y aplicacién de este Mo-
delo, ya que la definicién de cudles serian los Recursos a utilizar, como asi también la eleccién de los Mbédu-
los de trabajo, o la seleccidén de técnicas que podrian utilizarse, fue por definici6on asistematica, y fue
emergiendo como parte de la constitucion de un entramado que no habria tenido coherencia para el pensa-
miento lineal e instrumental.
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versitaria que vaya mas alla de las espe-
cializaciones cerradas, de las monoespe-
cializaciones. Por ello, el reto de este
Modelo TMT es hacer efectiva una meto-
dologia transdiciplinar que, al mismo
tiempo, sea capaz de liberar la creatividad
de los profesionales que incorporen el
Modelo. Para ello, “...se requieren estu-
dios que hablan de saberes diagonales
que permitan captar los procesos inter-
culturales donde se forman las identida-
des hibridas de este fin de siglo” (Garcia
Canclini, 1990). Este rasgo, a su vez, per-
mite apoyar la autoconstruccién de los
sujetos, desde el descubrimiento de iden-
tidad es diversas respecto de la propia
identidad.

Respecto de la condicion de transdiscipli-
nariedad del Modelo, el filosofo Jaime
Preciado, destaca de la propuesta tedrico-
metodolbgica optada: “..es ‘original’, en
tanto articula como teoria abierta que
incorpora una polisemia conceptual
transdisciplinaria, generando por la
misma articulacién, hallazgos intersti-
ciales, que, como lo dice Morin, permiten
emerger propiedades que no existirian
en caso de no haber habido un esfuerzo
por articularlas”. (Preciado, 2011). Espe-
cifica mas adelante en su informe: “...per-

mite dialogar a las Ciencias Sociales

entre si, a las Ciencias Duras (del pen-
samiento, el tiempo, el espacio, la tie-
rra”), desde un enfoque integral de las
Humanidades, gracias a la creativa
construccion del MTT. El producto final
alcanzado contribuye a la Reforma
Educativa entendida como una re-
forma del pensamiento, que tiene la vir-
tud de revalorizar al Sujeto en todo su
contexto de Complejidad, en sus condi-
ciones de época, con una proyeccion a

escala planetaria™’.

7.El Modelo TMT facilita la aceptacion de
la ambigiiedad que se ha convertido en
una de las categorias estético-ontologicas
que sustentara la transformacion en este
milenio. La realidad adopta asi, un carac-
ter bifronte que es el rasgo por excelencia
de larealidad que contiene la ambigiiedad.
Necesitamos educar una subjetividad que
la reconozca -sin desorganizarse- 8. Se re-
quiere de Educadores caracterizados por
ser portadores de una forma diferente no
solo de pensar, sino ser poseedores de una
sensibilidad que impulse a hacer posible
otra manera de educar y de convivir. El su-
jeto aprendiz del Modelo, podria ahora no
ser ajeno a la demanda de una ciudadania
cosmopolita, y ser un canal de expresion
de disposiciones actitudinales que la au-

tora describe como ‘amables’.

7Expresiones utilizadas por el Profesor Jaime Preciado en su Dictamen.

8 Rokeach, sefiala como caracteristicas de la personalidad dogmatica la intolerancia frente a la ambigiiedad y
rigidez, fundada en el uso del pensamiento categérico, polar y dicotémico, y el uso de cliché como acompana-
miento cognitivo de la intolerancia a la ambigiiedad.
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8.0tros aportes referidos a la construc-
cion de este Modelo por los evaluadores,
dicen del resultado vivencial. Gradilla
afirma: “La pasionalidad desde la que se
elabora el estudio, al tratarse de las expe-
riencias personales de la autora en pro-
yectos educativos. Es “genuina” -"se
escucha la voz” del Sujeto Actor-Investiga-
dor..” Asi también, destaca: “...la implica-
cién de la autora en la sistematizacion de
su propia experiencia mediante técnicas y
métodos de auto-investigacion (que)
aporta conclusiones frescas de las reali-
dades vividas”. En otra parte sefiala:
“...mantiene distancia de la supuesta obje-
tividad del método cientifico tradicional,
hace de esta tesis un testimonio sobre las
implicaciones subjetivas que conlleva el co-
nocimiento y la accion transformadora en
prdcticas concretas”. Sin embargo, el haber
trabajado con la propia subjetividad con-
lleva exigencias, por tener que ‘controlar’ de
algin modo el ensimismamiento que im-

plica relatar la propia experiencia.

Para finalizar este racconto, es necesario
acotar que el Modelo TMT presentado no
ha sido formalizado completamente, por-
que desde el punto de vista de la Compleji-
dad, la tarea de sumergirse en los
intersticios de los saberes, hace necesario
tener que aceptar el desafio de la incerti-
dumbre de su conclusiéon (Polanco, 2006).
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