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Resumen

Dentro de la descripcion que han realizado algunos autores contempordneos de la [lamada
“economia cultural”, se observan procesos de transformacion en instituciones ligadas al
patrimonio. Dichas instituciones, hijas del la modernidad (Siglos XVIIl y XIX), emprenden
su larga travesia hacia un nuevo concepto de patrimonio, que ya no responde a la ldgica
propia del enciclopedismo. Los discursos alrededor del patrimonio giran alrededor de dos
necesidades: una necesidad identitaria y una apremiante necesidad de solvencia. Los
conflictos en instituciones culturales aparecen en el espacio publico en tanto son narrados
por los medios de comunicacion, cuyos discursos permiten habitar el cambio o lo
reprimen. En la narracion de la crisis pueden hallarse matrices ideologicas de larga
tradicion como son el juicio marxista de sospecha hacia la industrializacion de la “alta
cultura” vy la acusacion de impericia cultural al neoliberalismo. El relato de las crisis
relacionadas al patrimonio es al menos una de las narraciones del rumbo que asume la

transformacion de la herencia cultural en las sociedades contempordneas.
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Abstract

Within the description made by some contemporary authors of the so-called “cultural

economy”, transformation processes are observed in institutions linked to cultural

heritage. Those institutions, daughters of modernity (18th and 19th centuries), begin
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their long journey towards a new concept of heritage that no longer responds to the logic
of encyclopedic. The speeches around cultural heritage revolve around two needs: one of
an identity and the other a pressing need for solvency. Conflicts within cultural
institutions appear in the public arena as they are narrated by the media, whose
discourses allow to inhabit the change or repress it. In the narrative of the crisis it can be
found ideological matrix of long tradition such as the Marxist trial of suspicion towards
the industrialization of "high culture” and the accusation of cultural incompetence from
neoliberalism. The account of crises related to heritage is at least one of the narratives of
the course assumed by the transformation of the cultural heritage in contemporary

societies.

Key words: Culture - Heritage - Discourse Analysis.

Hacia fines del ano 2014, dentro de la Facultad de Comunicacion de la Universidad Austral,
se dio inicio a una serie de investigaciones ligadas al espacio publico, el patrimonio cultural y
la identidad ciudadana. La presente indagacion, realizada en conjunto con el CONICET, se
encuentra en pleno desarrollo y se enmarca en procesos econdmicos, politicos y sociales.
Estos procesos se relacionan con transformaciones culturales profundas pero de repercusion
cotidiana en la vida de los ciudadanos. Lejos de ser un fen6meno tnicamente local, esta serie
de crisis parece relacionarse con procesos a nivel global. Se han hallado y analizado

antecedentes y bibliografia de casos similares en Italia, Francia y los Estados Unidos.

A continuacidn se desarrolla el caso relativo al relato mediatico de conflictos en instituciones

ligadas al patrimonio cultural.

En las tltimas décadas del siglo pasado, algunos autores identificaron cambios en el sistema
econdmico y llamaron a ese conjunto de fen6menos, de forma genérica, “economia cultural”
(Lipovesky y Serroy, 2015). Este proceso se habria originado a partir de un “giro” discursivo,
cultural o simbélico en la economia a nivel global, siendo algunos de los ejemplos mas
cabales el desarrollo publicitario en industrias de diversa indole y el crecimiento exponencial
de las ganancias de las industrias culturales. También se ha denominado este marco como
capitalismo artistico, que al igual que el concepto de industria cultural, acufiado por Theodor
Adorno en el seno de la Teoria Critica, resulta un término paradojal porque la logica del
capitalismo, normativa y previsible, se revestiria en este caso de discursos o de bienes

simbolicos (Bell, 1996; Moretti, 2014).
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En este contexto, ademas de que las industrias en general asumen mediaciones relacionadas
a una construccion narrativa y simbolica de si mismas, también las instituciones culturales
hijas del la modernidad (Siglos XVIII y XIX) emprenden su larga travesia hacia un nuevo
concepto de patrimonio cultural: activo, vivo, ligado al futuro més que al pasado. Un
patrimonio que ya no responde a la 16gica propia del enciclopedismo y que tampoco consiste
meramente en valores edilicios sino que implica un patrimonio con el que se debe hacer algo

(Garcia Canclini, 1999).

Los discursos alrededor del patrimonio responden a dos necesidades. En primer lugar, una
necesidad identitaria. E1 hombre contemporaneo busca revestirse del pasado para dar un
sentido al acelerado proceso de cambio que vive en el presente (Ballart, 1997). En segundo
lugar, se observa una necesidad de solvencia: desde el ambito del estado se debate qué hacer
con los edificios, instalaciones, academias e institutos heredados, que implican altos costos
de mantenimiento pero significan un valor cultural incuestionable. Esta segunda necesidad

requiere de la llamada gestion cultural.

Este escenario de cambio acelerado provoca diversas crisis en las instituciones culturales y
estos conflictos especificos aparecen en el espacio publico en tanto son narrados por los
medios de comunicacion. Los discursos informativos permiten habitar el cambio o lo
reprimen, en todo caso funcionan como un catalizador. Es esta una instancia en la que el
archivo patrimonial se oxigena, debate y vuelve a archivarse, en el sentido de que adquiere

nuevas representaciones (Groys, 2008).

El relato de las crisis relacionadas al patrimonio es al menos una de las narraciones del
rumbo que asume la transformacion de la herencia cultural en las sociedades
contemporaneas. A pesar de que si existe consenso en reconocerlos como un valor; debido a
su gran especificidad, estos bienes no llegan a tener el suficiente peso noticioso como para
protagonizar la agenda, y en general aparecen en el discurso ptblico cuando se solapan con
otras representaciones sociales activas y polémicas en el sistema mediatico (Fernandez

Pedemonte, 1999; Raiter, 2002).

En los casos en que el patrimonio es noticia, el periodismo critica y diagnostica, al tiempo que
comunica determinadas soluciones. En la narracion del conflicto pueden hallarse matrices
ideologicas de larga tradicion como son el juicio marxista de sospecha hacia la
industrializacion de la llamada “alta cultura” y la acusacién de impericia cultural al
neoliberalismo. Estas valoraciones, si bien aparecen explicitadas en algunas de las
publicaciones, circulan al menos de forma implicita.
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El caso de estudio: emblema y crisis

De los simbolos culturales que se destacan en la Republica Argentina, el Teatro Colén de
Buenos Aires es uno de los mas relevantes. Reconocido internacionalmente por su acustica y
por el valor arquitectonico y artistico, fue comparado con los grandes teatros del mundo,
como La Scala de Milan o la Opera de Viena. Su inauguracién ocurrio6 el 25 de mayo de 1908,
con motivo del centenario de la Repiblica, y fue declarado Monumento Hist6rico Nacional en

1989. Forma parte del Patrimonio Cultural Nacional.

Ademaés de una coleccion de ilustres nombres ligados al &mbito cultural y artistico, la historia
del Teatro Colon esta ligada también a una serie de conflictos relacionados a la gestion para
mantener su costoso funcionamiento. A partir sobre todo de la Gltima década del Siglo XX y
la primera del Siglo XXI, el deterioro edilicio se agravo, a la par de que un conflicto sindical
dividia a los operarios y artistas del teatro. Esta crisis adquiri6 particular relevancia publica
entre los anos 2006 y 2011, cuando el Teatro cerrd sus puertas para la tltima fase del plan de
restauracion llamado Masterplan, y se reabri6 para el 25 de mayo de 2010, con motivo del

Bicentenario patrio.

La crisis del Teatro Colon se ajust6 como caso de estudio en la presente investigacion, ya que
permitié observar la narracion mediatica de valores culturales elevados, la injerencia de la
politica y posibles trasvases, adaptaciones de formas, estilos y contenidos para un publico
masivo. Asimismo, la representacién social del Teatro Colon en el &mbito medidtico durante
este desenlace critico, y la representacion social del patrimonio cultural en general result6 de
importancia para comprender la realidad del patrimonio y el rol de la comunicacion en la

transformacion cultural.

El relevamiento metodolégico comenzé con el clipping de noticias en la version online del
diario La Nacién desde 2006 hasta 2011, para poder establecer los hitos, o sucesos medulares
del conflicto, y luego relevar los demas diarios de la muestra, Clarin y Pagina 12. Finalmente
fueron establecidos 37 hitos divididos en tres etapas narrativas: introduccion al conflicto,

desarrollo y finalmente cierre del caso.

Por medio del andlisis del discurso y el anélisis de contenidos, y a partir de entrevistas en
profundidad con los protagonistas no mediaticos del conflicto, se estudid, entonces, la
cobertura que realizaron estos medios, en su version online, del conflicto del Teatro Colén
ocurrido entre los afios 2006 y 2011. Cabe sefialar que esta es s6lo una de las instancias
metodoldgicas de la investigacion.
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El analisis se centro en las estructuras discursivas de los textos que conforman el corpus. Esto
significa que si bien se recurri6 en ocasiones al relevamiento de componentes sintacticos, este
se realizd para comprender una sintaxis discursiva que supere el nivel oracional. De igual
modo, al recurrir al anélisis de elementos seménticos, la intencion fue indagar acerca de una
semantica discursiva. Esta vision se inscribe en la metodologia propia del anélisis del
discurso, no solamente interesada por la realidad frastica o interfrastica, sino mas bien en el

sentido discursivo integral.

Algunas de las variables tenidas en cuenta fueron la de macroestructura textual, tal como la
describieron Greimas (1973) y Van Dijk (1980): estructura abstracta subyacente o forma
logica de un texto que constituye la estructura profunda textual. En cada pieza informativa se
relevaron tres posibles temas, en orden de jerarquia decreciente (T1; T 2; T3). De esta
manera, a partir del relevamiento por calas en diferentes partes del corpus se aprecia de qué
manera fue variando la coherencia tematica en el relato general del caso. Se valid6 la
abstraccion realizada en relaciébn a la macroestructura, por medio del relevamiento de

isotopias semanticas, incluidas por el autor empirico de los textos.

Otro foco del anélisis fue el de los llamados sujetos textuales. La observacion de las
estrategias discursivas que habilitan a un determinado tipo de lector con determinada
lectura; luego siguieron variables como las de género, contexto, concepto alejado del de la
mera situacion enunciativa y mas ligado a la realidad socio historica del momento de la
enunciacion. Finalmente, para comprender el nivel de subjetivizaciéon de la informacion se
procedi6 a analizar la modalizacion textual, la inscripcion de los interlocutores en el texto y la

polifonia.

Algunos de los primeros resultados que surgen a partir del analisis del relato mediatico
parecen indicar que la crisis en esta institucion no conformoé el eje de la agenda mediatica,
sino que las noticias relacionadas a este tipo de conflictos fueron cubiertas cuando “pinzan”
otro tema activo en agenda: en este caso los miltiples conflictos entre el gobierno de la

ciudad autonoma de Buenos Aires y el de la Nacion.

Durante la etapa introductoria del conflicto, desde noviembre de 2006, cuando se produjo el
cierre del teatro por refacciones, hasta febrero de 2009, cuando luego de sucesivos tironeos
institucionales asumi6 la direccion del mismo Pedro Garcia Caffi, parece desplegarse el
abanico teméatico que con mayor o menor intensidad se desarrolld en las préximas etapas:

desde asuntos puramente culturales hasta rencillas politicas. Sin embargo, dos temas
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aparecen entonces mas desarrollados: en primer lugar el deterioro edilicio del teatro, y en
segundo lugar, el conflicto sindical que dividia a sus operadores.

Durante la etapa de desarrollo del conflicto, desde abril de 2009, cuando ocurren los
primeros roces que debe afrontar Garcia Caffi, hasta mayo de 2010, cuando se reabre el
teatro con motivo del Bicentenario, ocurren los sucesos mas significativos de la crisis. Es esta
etapa cuando el relato oscila entre el topico politico total y la cobertura de interés general
ligada al cliché de la cultura. La muestra paradigmética de esta polarizacion ocurre el 25 de
mayo de 2010, cuando el Teatro reabre sus puertas con una celebracién en ocasion del
Bicentenario patrio. Dias anteriores y posteriores, los medios analizados cubrieron por un
lado la puja entre el oficialismo nacional, el FPV, y el oficialismo local, PRO. Por otro lado, se
realiz6 una cobertura del clima de celebracion patria, relacionado al “ciudadano”, las
“familias”, los “argentinos”, que disfrutan del teatro de forma general, que acceden a un bien

cultural complejo.

Finalmente, en la etapa de cierre del teatro, reaparecen dos temas que al inicio habian sido
relevantes, y que en la etapa de desarrollo habian sido desplazados por una agenda sobre
todo politica: estos son, el estado edilicio de Teatro, es decir, cuales son los resultados del
Masterplan, y en segundo lugar, la pelea sindical ya luego de la sancién en septiembre de
2009 de la Ley de Autarquia del Teatro. El tema mas relevante en estos tltimos meses es el
de la cuestion laboral de los empleados del Teatro. Luego, la cobertura de este conflicto se

extingue.

El marco con el que se cubrié la noticia fue sobre todo politico; econémico, en segundo lugar;
y en tercer lugar, cultural. El issue cultural se asume desde lugares comunes ideolégicos en el
eje marxismo — neoliberalismo, integrados de forma mas o menos pasiva por el medio. El
relato mediatico, por otro lado, funciona como un escenario donde el conflicto avanza. Los
protagonistas acuden a los medios para actuar: envian cartas de lectores, publican columnas
de opinion, otorgan entrevistas. El relato asume estructuras narrativas preestablecidas de
crecimiento de tension, climax y desenlace, sobre todo en lo que concierne a la eleccién de un

momento de climax relacionado a la reapertura del teatro, el 25 de mayo de 2010.

Preguntarse acerca del relato que realizan los medios de comunicacién sobre crisis
relacionadas al patrimonio implica observar como se debate sobre el patrimonio cuando el
patrimonio est4 en problemas. En otro tipo de contexto no conflictivo, el patrimonio cultural
podria ser cubierto en secciones o segmentos especializados, que conforman casi como
medioambientes interiores dentro de los medios y donde el tema aludido sufre menos roce.
En cambio en este tipo de casos, cuando se cuestiona directamente el bien patrimonial,
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surgen ideas, direcciones y pistas de lo que significa el patrimonio para las sociedades del
siglo XXI.

La valoraciéon dual surge entonces una y otra vez: por un lado se lo valora como simbolo y
herencia, pero al mismo tiempo se cuestiona qué hacer con el patrimonio y sobre todo se
cuestiona el “uso” de la ciudadania y su sustentabilidad. Finalmente, el analisis de los relatos
que rodean los bienes culturales es una de las formas de comprender cuél es el posible futuro

de esos bienes, y de qué manera podemos preservarlos para generaciones futuras.
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